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1.Voorwoord

Het Platform Gehandicaptenbeleid Heerde (PGH) is een zelfstandig onderdeel van
de Stichting Gehandicaptenbelangen Noord-Oost Veluwe en behartigt de belangen
van mensen met een handicap op gebieden, waarin door bestaande professionele
instanties niet wordt voorzien.

Ons motto is “ Meedoen is vanzelfsprekend”

Dit motto is afgeleid uit het VN- verdrag inzake rechten van mensen met een
beperking. Dit verdrag is in 2016 door Nederland geratificeerd en is als zodanig de
leidraad voor gemeentes om beleid te maken voor het volledig participeren in de
samenleving van mensen met een functiebeperking en dat in te bedden in bestaande
en nieuwe regels en beleid.

Dit is het “Inclusie(f) beleid”

Het afgelopen jaar is 4 keer vergaderd. In deze vergaderingen worden de algemene
zaken besproken en diverse onderwerpen vanuit de werkgroep BTB
(Bereikbaarheid- Toegankelijkheid-Beschikbaarheid) en vanuit de ASD (Adviesraad
Sociaal Domein), waarin een vertegenwoordiger van ons Platform is opgenomen.

Zonder anderen te kort te doen wordt het meeste werk verzet door de BTB-groep.
Deze groep heeft regelmatig overleg met de gemeente over allerlei infrastructuur
aangelegenheden. Ook verzorgt zij de schouwingen van de verschillende gebouwen
op hun toegankelijkheid. Veel werk, maar de gemeente luistert steeds vaker naar hun
opbouwende commentaar. Daar zijn wij dankbaar voor.

In dit jaarverslag wordt een overzicht gegeven van al die activiteiten, zodat u een
goed beeld krijgt van wat PGH allemaal doet in het belang van onze gehandicapte
medeburgers.

Kijk ook eens op onze website pgheerde.nl en mocht u dan suggesties voor
verbeteringen hebben, dan willen we dat graag weten. Wie weet kunnen we dan, zo
mogelijk samen, naar een oplossing zoeken. In ieder geval bedankt voor het
(inclusie(f)) meedenken.

Heerde, april 2025


http://www.pgheerde.nl/
http://www.pgheerde.nl/
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2. Inleiding

a. Wat is het Platform Gehandicaptenbeleid Heerde?
Het Platform is al 24 jaar actief in de gemeente Heerde. Zij bestaat uit
enthousiaste en ter zake deskundige mensen, die zich inzetten voor de
belangenbehartiging van mensen met een (functie) beperking. Het Platform
functioneert geheel zelfstandig en is onderdeel van de Stichting
Gehandicaptenbelangen Noord-Oost Veluwe.

b. Wat is de missie van het Platform Gehandicaptenbeleid Heerde? De
missie van het Platform is alle mensen met (functie)beperkingen
gelijkwaardige mogelijkheden te bieden voor maatschappelijke deelname. Het
Platform zet zich in voor iedereen, van jong tot oud met welke beperking dan
ook. Zij allen kunnen dan ook bij het Platform terecht met zowel hun vragen
als hun aanwijzingen ter ondersteuning van deze missie.

c. Hoe voert het Platform Gehandicaptenbeleid Heerde die missie uit?
Uitvoering vindt op diverse manieren plaats:

» Via de Werkgroep BTB (Bereikbaarheid, Toegankelijkheid en Bruikbaarheid)
wordt het Platform betrokken bij bouw- en ontwikkelingsplannen om ervoor
te zorgen dat onder meer in openbare gebouwen en op straat de juiste
aanpassingen worden gerealiseerd en voorzieningen getroffen worden voor
mensen met een (functie)beperking.

* Het Platform is met een geoormerkte zetel permanent vertegenwoordigd in
de Adviesraad Sociaal Domein (ASD) van de gemeente Heerde. Hun taak
is er voor te zorgen dat de belangen van mensen met een
(functie)beperking ook in het gemeentelijke Wmo-beleid maximaal gediend
worden.

» Gelijkwaardige mogelijkheden voor eenieder op alle levensterreinen vereist
een “inclusief beleid”. De VN standaard Regels geven hiervoor de richtlijnen
aan. De gemeente gaat met haar intenties steeds meer in deze richting.
Voor het Platform zijn het zonder meer de uitgangspunten voor haar beleid.

+ Dit leidt tot veel gespreksstof tussen het Platform en de gemeente, maar
ook tussen het Platform en allerlei andere instanties en instituten en
organen.

» Het Platform signaleert ongelijkwaardige situaties voor mensen met een
beperking en appelleert bij organen en instanties hieraan wat te doen.

* In overleg met de gemeente Heerde wordt intensief gewerkt aan de aanleg
van een fietspadennetwerk dat ook toegankelijk is voor scootmobiel- en
rolstoelgebruikers. Dit vergroot tevens de aantrekkelijkheid van de
gemeente als recreatiegemeente voor een breed publiek.

» Het Platform Gehandicaptenbeleid Heerde krijgt voor zijn werkzaamheden
via de Stichting Gehandicapten Belangen een jaarlijkse subsidie van de
gemeente Heerde,
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3. Werkgroep Bereikbaarheid, Toegankelijkheid en Bruikbaarheid

De werkgroep Bereikbaarheid, Toegankelijkheid en Bruikbaarheid (BTB) maakt
onderdeel uit van het Platform Gehandicaptenbeleid Heerde (PGH). Zij behartigt de
belangen van en voor mensen met een beperking in de meest brede zin van het
woord. Bij knelpunten in haar werkveld, de verbetering van goede bereikbaarheid,
toegankelijkheid en bruikbaarheid van o.a. wegen, pleinen, parken en (openbare)
gebouwen, neemt de werkgroep contact op met de betreffende organisatie, veelal de
gemeente.

Het doel is de knelpunten te voorkomen dan wel op te laten lossen door de
verantwoordelijke instantie. Daarnaast ook het bevorderen van bewustwording bij de
betrokken instanties, organisaties en bedrijven. Bewust zijn bij alles wat men doet,
zoals bij het ontwerpen, uitvoeren en bouwen van infrastructuur resp. gebouwen. Dit
als doel, dat al het maakbare goed bereikbaar, toegankelijk en bruikbaar is voor
iedereen, dus ook (inclusief) voor mensen met een beperking.

Met de gemeente vindt zowel periodiek als incidenteel overleg plaats, zowel met
betreffende medewerkers als met het gemeentebestuur. Het beste resultaat wordt
bereikt door overleg vooraf op uitnodiging! In principe is er vier keer per jaar ambtelijk
overleg, het zogenaamde kwartaaloverleg, waarin de nodige BTB-onderwerpen aan
de orde komen en (voor-) besproken worden. Daarnaast wordt de werkgroep ook
uitgenodigd voor de zgn. inloop bijeenkomsten voor informatie en inspraak over in
voorbereiding zijnde infrastructurele werken. De werkgroep wordt gevraagd om daar
haar BTB-advies over uit te brengen.

Het streven is dat bij het ontwerp en realisatie vooraf voldoende rekening wordt
gehouden met alle BTB-aspecten. Dat voorkomt problemen achteraf. Bovendien
heeft een goede bereikbaarheid en toegankelijkheid niet alleen een positief effect op
de eigen inwoners van Heerde, maar ook op bezoekers en recreanten. Al met al een
goede uitstraling en impuls voor het toerisme in Heerde. Zo wordt Heerde ook een
aantrekkelijker gemeente om te recreéren, voor iedereen!

3.1. Onderwerpen die dit jaar in de Werkgroep BTB aan de orde zijn geweest.

Schouw gebouw Steun- en informatiepunt (STIP).
Openbare ruimte Multi Functionele Accommodatie (MFA) Wapenveld.
eZwayZ indoor navigatie in MFA De Heerd.

Schouw Raadhuis.

Mobiliteitsplan.

Toegankelijk stemmen.

Herinrichting Veldzijderkamp/Nachtegaalweg Wapenveld.
Rondgang centrum Heerde 6 november 2024.
Kwartaaloverleg met de gemeente.

10 Moestuin Vrieze’s erfgoed.

11.Zuivelmuseum.

CoOoNooar~WN =
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3.1.1 Schouw STIP-gebouw

Op 22 mei 2024 heeft voorzitter Peter van der Togt namens PGH het schouwrapport
en het vignet ‘Waardering voor Toegankelijkheid’ voor het STIP-gebouw in Heerde
overhandigd aan wethouder William van Ommen en beheerder Paul Harmsen van
het Steun- en informatiepunt (STIP) .

De werkgroep heeft het gebouw van STIP in 2023 aan de hand van hun eigen
opgestelde puntenlijst geschouwd op alle aspecten van toegankelijkheid. Vrijwel alle
aanbevelingen uit het rapport zijn uitgevoerd. In het gebouw zijn o0.a. de routebordjes
en de vluchtdeuren bij calamiteiten volledig toegankelijk gemaakt voor mensen met
een beperking.

De samenwerking met de gemeente was goed. Vanaf het begin van de renovatie is
de werkgroep betrokken geweest om het STIP-gebouw goed toegankelijk te maken.
Het STIP-gebouw is het derde gebouw dat door de werkgroep is geschouwd.

Afbeelding 1: Aanbieding schouwrapport en uitreiking vignet ‘Waardering voor
Toegankelijkheid’ aan wethouder William van Ommen

3.1.2 Openbare ruimte MFA Wapenveld

Op 3 april en 9 september 2024 hebben de werkgroepleden Kees de Blok, Henk van
derWal, Simon Remmers en Gerrit Zwerus overleg gehad met Jacco Schuurman
(gemeente Heerde) over de invulling van de openbare ruimte rondom het MFA-gebouw
in Wapenveld ten behoeve van de toegankelijkheid.

Er komen voldoende invalidenparkeerplaatsen bij het MFA, namelijk vijf stuks.
Tevens zijn de vier laadpunten voor elektrische auto’s goed toegankelijk en bruikbaar
voor mensen met een beperking.
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Het MFA is voor mensen met een visuele beperking goed bereikbaar. Vanuit het
centrum van de Klapperdijk gaat de gele lijn langs natuurlijke gidslijnen over in een
rechte geleidenlijn naar de hoofdingang. Vanaf de Klapperdijk nabij het gebouw van
de brandweer worden plaatselijk geleidenlijnen en markeringsvlakken aangebracht
om de hoofdingang van het MFA van de ander zijde te bereiken.

Afbeelding 2; Plattegrond civiele ruimte rondom MFA Wapenveld.
3.1.3. eZwayZ indoor navigatie in MFA De Heerd

De gemeente heeft een offerte laten opstellen voor de implementatie van het indoor
navigatiesysteem eZwayZ in het MFA-gebouw De Heerd. De werkgroep heeft
geadviseerd dat de toepassing van eZwayZ bijdraagt aan een toegankelijk gebouw
met name voor mensen met een visuele beperking. De afweging of de hoge
investeringskosten voldoende in verhouding staan tot het gebruik ligt volgens de
werkgroep bij de gemeente.

Het College heeft beslist geen eZwayZ navigatie in te zetten voor de gemeente
Heerde. Men wil eerst afwachten of dit navigatiesysteem regionaal voldoende wordt
gebruikt, de effectiviteit kan worden aangetoond en in verhouding staat met de
investering.
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3.1.4. Schouw Raadhuis

Het Raadhuis is na de renovatie opnieuw geschouwd door leden van de werkgroep.
Hierna wordt een uitgebreide rapportage opgesteld over de verbeterpunten van de
toegankelijkheid. Aan de hand hiervan wordt beoordeeld of het Raadhuis goed
toegankelijk is en het vignet Waardering voor Toegankelijkheid (WvT) ontvangt. De
afronding van de schouwrapportage is opgeschort naar januari 2025. Hierna zal een
foto-pers moment plaatsvinden met de officiéle overhandiging van het schouwrapport
en vignet WvT aan de wethouder.

Afbeelding 3; Raadhuis Heerde na renovatie opnieuw geschouwd.
3.1.5 Mobiliteitsplan

Op 1 maart 2024 is er op verzoek van de werkgroep overleg geweest met Remco
Keizer en Nick Post (beide gemeente). Aanleiding was een schriftelijke reactie van de
werkgroep op de conceptnota Mobiliteitsplan 2024-2034 Inventarisatie
Beleidsstandpunten.

Het aspect inclusiviteit komt te weinig aan bod in de conceptnota en zou daarom
structureel meer in de aandacht dienen te staan bij alle beleidsstandpunten. De
punten uit het VN-verdrag voor mensen met een beperking zoals verwoord in Agenda
22 zouden meer aandacht moeten krijgen.

Op de inventarisatie in de conceptnota zijn de volgende wensen en aanbevelingen
genoemd, namelijk:
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1. Zowel de bushaltes als de weg er naar toe zijn niet altijd geschikt voor mensen
met een beperking.

2. Er zouden meer invalidenparkeerplaatsen moeten komen, die voldoen aan de
toegankelijkheidsnorm (>= 3,5 meter breed). Met name bij het autoluw maken
van het Heerder centrum.

3. Laadpalen voor elektrische auto’s zouden ook bereikbaar en bruikbaar moeten
zijn voor mensen met een beperking.

4. Onderhoudsstaat van de trottoirs laat te wensen over en geparkeerde auto’s
op trottoirs in de dorpen leveren vaak onveilige situaties op.

5. Terrassen horeca en uitstallingen van winkeliers belemmeren vaak een
ongehinderde doorgang.

Afbeelding 4: Stemhok voor visueel beperkten met stemmal en soundbox
3.1.6. Toegankelijk stemmen

De werkgroep heeft wederom bij de gemeente aandacht gevraagd om minimaal één
stemlokaal in te richten met een stemmal en soundbox voor visueel beperkten. Op 16
april 2024 heeft Simon Remmers en Peter van der Togt een gesprek gehad met
Rianne van der Veen (gemeente). Zij heeft vooraf contact gehad met de nieuwe
burgemeester Olaf Prinsen (gemeente), die zich kan vinden in het eerder besluit van
het College om vanwege een wezenlijke investering voor een beperkte groep
inwoners geen stemmal met soundbox aan te schaffen met gemeenschapsgeld.
Toegezegd is met elkaar in gesprek te blijven en dat de volgende mogelijkheden
worden verkend. De haalbaarheid om in de regio een stemmal in gezamenlijkheid
aan te schaffen, zodat een mobiel stembureau ingericht kan worden. De gemeente

9
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verkent bij de VNG en of het Rijk hiervoor extra middelen beschikbaar kan stellen.
Het Platform stimuleert actief betrokken belangenverenigingen om invloed uit te
oefenen op het Rijk om hiervoor geld beschikbaar te stellen.

3.1.7. Herinrichting Veldzijderkamp/Nachtegaalweg Wapenveld

Op 9 september 2024 is er met Jacco Schuurman overleg geweest over de
herinrichting Veldzijderkamp/Nachtegaalweg in Wapenveld. Toegezegd is dat op de
kruising de nodige geleidenlijnen en markeringsvlakken voor visueel beperkten
worden aangebracht. Zodra de tekeningen zijn aangepast wordt de BTB-werkgroep
geinformeerd.

3.1.8. Rondgang centrum Heerde

Op 6 november 2024 hebben voorzitter Peter van der Togt en werkgroepleden Simon
Remmers met geleidehond Mayro en Gerrit Zwerus op verzoek van en samen met
wethouder William van Ommen een rondgang gemaakt door het centrum van
Heerde. Burgemeester Olaf Prinsen had zich afgemeld wegens ziekte. Doel van de
rondgang was om de wethouder de knel- en verbeterpunten aan te geven, die
mensen met een beperking nog steeds ervaren, en om een stukje bewustwording te
bewerkstelligen. Zo werd de wethouder uitgedaagd om met geprepareerde bril en
taststok vanaf de Dorpsstraat de weg te vinden naar de ingang van het Raadhuis.
Bij de rondgang werd duidelijk dat er nog veel knelpunten verbeterd kunnen worden
door de politiek en dat voor inclusiviteit de nodige stappen nog moeten worden
gemaakt.

Afbeelding 5; Wethouder William van Ommen zoekt met geprepareerde bril en
taststok de ingang van het Raadhuis.

10
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3.1.9. Kwartaaloverleg met gemeente

Op 30 januari, 30 april, 17 juli en 30 oktober 2024 heeft er een kwartaaloverleg
plaatsgevonden met de gemeente. Bij dit overleg over actuele onderwerpen over
toegankelijkheid waren enerzijds namens de gemeente aanwezig Ties Buimer,
Marleen Grobbee en Nick Post en anderzijds namens PGH Simon Remmers, Henk
van der Wal, Kees de Blok en Gerrit Zwerus van de werkgroep.

In het overleg is mede aandacht gevraagd voor meer specifieke situaties zoals meer
zichtbare fietsstallingen in de dorpen, onveilige oversteek nabij Villa Jacoba en een
openbare toiletvoorziening in het centrum.

De werkgroep heeft haar hulp aangeboden bij de inventarisatie van de bushaltes,
parkeerplaatsen en laadpalen. Bij het gereedkomen van het Mobiliteitsplan zal een
vervolgoverleg plaatsvinden.

3.1.10. Moestuin Vrieze’s erfgoed

Jan Nitrauw heeft bij de werkgroep geinformeerd over het rolstoeltoegankelijk maken
van de moestuin op Vrieze’s erfgoed. De vraag was welke mogelijkheden er zijn om
naast hard straatwerk ook alternatieve natuurlijke verhardingen toe te passen. De
werkgroep heeft daarop gewezen op de brochure ‘Samen op pad’ van
Natuurzonderdrempels.nl. Hierin worden een aantal oplossingen aangereikt zoals
o.a. schelpenpaden en houten vlonders, die beter passen in natuurlijke omgevingen

Afbeelding 6: Vrieze’s erfgoed met molen De Viijt.

11
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3.1.11. Zuivelmuseum

Wim van Dommelen, vice-voorzitter van het Zuivelmuseum in Wapenveld, heeft
geinformeerd of de werkgroep van betekenis kan zijn op de onderwerpen
toegankelijkheid (ontwerpen, maken en financiering) en beleving van het
Zuivelmuseum voor visueel beperkten.

De werkgroep heeft in een reactie aangegeven dat het louter een adviserende rol
heeft en dat het geen expertise in huis heeft op het gebied van digitale
communicatietoepassingen voor museale beleving van visueel beperkten. Als tip en
voorbeeld is aanbevolen om te kijken naar de oplossingen bij De Sassenpoort in
Zwolle. In dit zeer ontoegankelijk gebouw zijn digitale hulpmiddelen toegepast voor
zowel lichamelijk als visueel beperkten.

Afbeelding 7: Zuivelmuseum

12
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4. Adviesraad Sociaal Domein (ASD)

De adviesraad heeft begin 2024 een bestuurswisseling ondergaan en heeft verder
een planning gemaakt hoe nu verder.

Dit heeft geresulteerd in het maken van een jaarplanning en een positioneringsplan in
samenwerking met de Koepel.

Verder heeft de adviesraad een aantal adviezen uitgebracht naar de gemeente.

Er heeft een gesprek plaatsgevonden met de adviesraad uit Epe om te kijken welke
raakvlakken er zijn om daar eventueel verder samen in op te trekken.

In de loop van 2024 zijn we begonnen om te kijken of we de website een update
kunnen geven.

5. Werkgroep PR & Communicatie

De werkgroep PR & Communicatie heeft zich in 2024 bezig gehouden met het
onderhoud van de website en het verzamelen van informatie voor het jaarverslag.

Verder is besloten om de flyers van PGH in de loop van 2025 te gaan vernieuwen,
samen met die van de Stichting.

WAARDERING YOOR
TOEGANKELIJKHEIL

Afbeelding 8: Vignet ‘waardering voor Toegankelijkheid’ voor STIP.
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6. Bestuurssamenstelling

Naam Functie

Mevr. D. de Wilde Notuliste

(Dianne)

Dhr. P. van der Togt Voorzitter PGH
(Peter)

Dhr. C. de Blok 2e voorzitter; PR & C
(Kees)

Mevr. G. Popping

2e secretaris

(Gre)

Werkgroep BTB en PR&C

Dhr. G.J. Zwerus

Wg. BTB, PR&C, Website

(Gerrit)

Mevr. G. Bredewoud

Lid

(Gonnie)

Dhr. S. Remmers

Werkgroep BTB

(Simon)

Dhr. J. Oosterbroek Adviesraad Soc. Domein
(Jan)

Dhr. H.J. van der Wal Werkgroep BTB

(Henk)

Dhr. E.J. Muntinga

Werkgroep PR&C

(Bert)

Werkgroep BTB Werkgroep Website Werkgroep PR & Comm.
Kees de Blok Gerrit Zwerus Gré Popping

Gerrit Zwerus Bert Muntinga Bert Muntinga

Henk van der Wal Kees de Blok

Gré Popping

Adviesraad Soc. Domein

Gerrit Zwerus

Simon Remmers

Jan Oosterbroek
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